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Algemene voorwaarden voor de levering van elektriciteit en/of aardgas aan zakelijke afnemers van
Essent Belgium NV in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. Versie 200709

Artikel 1. Definities

In de deze voorwaarden hebben de gekapitaliseerde begrippen de onderstaande betekenis.
Aansluitingsadres: de door de Afnemer aangewezen als aansluitingsadres (of: -adressen) aangewezen
locatie(s) zoals genoemd in de door Afnemer en Leverancier ondertekende Overeenkomst.

Afnemer: Elke natuurlijke of rechtspersoon met wie Leverancier een Overeenkomst aangaat, is aangegaan
of met wie Leverancier in bespreking of onderhandeling is over het sluiten van een Overeenkomst met
betrekking tot de levering van elektriciteit en/of aardgas voor uitsluitend beroepsmatige doeleinden.
Installatie: het geheel van leidingen en toebehoren, schakel- en verdeelinrichtingen, elektrische
toestellen, transformatoren en motoren dat voor het gebruik van energie binnen het Aansluitingsadres
al dan niet is aangesloten, zulks te rekenen vanaf de Meetuitrusting of een daarmee tussen de
Netbeheerder en de Afnemer gelijk te stellen plaats van afname.

Leverancier: Essent Belgium NV, met maatschappelijke zetel te Antwerpen en/of aan haar gelieerde
bedrijven, alsmede haar rechtsopvolgers onder algemene of bijzondere titel.

Levering: de beschikbaarstelling op het net, niet zijnde het transport/toevoer, van de met Afnemer
overeengekomen hoeveelheid elektriciteit en/of aardgasdoor de Leverancier.

Leveringsduur: duur van de Levering zoals vermeld in de Overeenkomst,

Net: het geheel van verbindingen voor het transport van elektriciteit en/of aardgas en de daarmee ver-
bonden transformatoren- schakel-, verdeel- en onderstations en andere hulpmiddelen vallende onder
de verantwoordelijkheid van de Netbeheerder;

Overeenkomst: het geheel van de schriftelijke overeenkomst tussen Leverancier en Afnemer ter zake
van de levering en afname van elektriciteit en/of aardgas,de algemene voorwaarden en evt. bijzondere
voorwaarden, alsmede de tussen Afnemer en Leverancier schriftelijk overeengekomen aanvullingen
en/of wijzigingen daarop;

De begrippen zoals Aansluitingscontract, Aansluitingspunt, Meetuitrusting, Netbeheerder, hebben de
betekenis zoals gedefinieerd in de Technische Reglementen distributie van elektriciteit en gas beschik-
baar op www.sibelga.be.

Artikel 2. Toepasselijkheid en wijzigingen;

2.1 Deze algemene voorwaarden maken integraal deel uit van alle aanbiedingen en Overeenkomsten
tussen Leverancier en de Afnemer. De toepasselijkheid van enige andere voorwaarden is uitdrukkelijk
uitgesloten. Indien voor een specifieke levering bijzondere voorwaarden gelden, gaan deze - in geval
van strijdigheid met de algemene voorwaarden - voor op deze algemene voorwaarden.

2.2 Deze algemene voorwaarden en de eventuele bijzondere voorwaarden kunnen, wanneer nodig,
door Leverancier gewijzigd worden. Wijzigingen treden dertig dagen na de dag waarop zij aan de
Afnemer zijn medegedeeld in werking, tenzij de in de bekendmaking een latere datum van inwerk-
ingtreding is vermeld. Wijzigingen gelden ook ten aanzien van reeds bestaande Overeenkomsten.

2.3 Als bekendmaking geldt een kennisgeving, geplaatst in één of meer dag- of weekbladen en/of op
de website van Leverancier, dat de voorwaarden zijn gewijzigd en bij Leverancier ter inzage liggen en
aldaar op aanvraag kosteloos verkrijgbaar zijn. Als bekendmaking geldt eveneens een E-mail bericht aan
de Afnemer of een vermelding op de factuur.

2.4 Indien een besluit van overheidswege, op basis waarvan wijzigingen in deze voorwaarden worden
aangebracht, op een zodanig tijdstip bekend gemaakt wordt dat de genoemde termijn van bekendmak-
ing in redelijkheid niet meer in acht genomen kan worden, treden de wijzigingen, in werking op
dezelfde datum als de inwerkingtreding van het besluit.

2.5 Bij strijdigheid tussen het bepaalde in de Overeenkomst, met inbegrip van een toepasselijke
tariefkaart, en deze algemene voorwaarden en/of bijzondere voorwaarden, prevaleert het gestelde in
de Overeenkomst.

Artikel 3. Totstandkoming en duur van de Overeenkomst;

3.1 Alle aanbiedingen van Leverancier zijn vrijblijvend, tenzij in de aanbieding schriftelijk anders
aangegeven. Een Overeenkomst tot Levering wordt schriftelijk aangegaan en komt tot stand na
ondertekening door Leverancier en Afnemer.

3.2 Leverancier heeft het recht om de kredietwaardigheid van Afnemer te onderzoeken. Afnemer verstrekt
hiertoe de relevante informatie. Indien Afnemer nalaat zijn kredietwaardigheid afdoende aan te tonen of
weigert een aanvullende waarborg te verstrekken, dan kan Leverancier ieder voorstel van overeenkomst
intrekken zonder enige aanspraak van Afnemer op nakoming van hetgeen erin is bepaald.

3.3 Indien Afnemer ten tijde van het afsluiten van de Overeenkomst met Leverancier een overeenkomst
tot levering van elektriciteit en/of aardgas heeft met een andere partij dan Leverancier, is Afnemer ver-
antwoordelijk voor het correct en tijdig opzeggen van deze laatstgenoemde overeenkomst. Indien een
niet-correcte en/of niet-tijdige opzegging van deze laatstgenoemde overeenkomst de Levering door
Leverancier vertraagt, beperkt of onmogelijk maakt, draagt de Afnemer het risico van de hieruit
voortvloeiende kosten aan de zijde van Leverancier.

3.4 De Overeenkomst treedt in voege op de dag van ondertekening door Leverancier en Afnemer en
wordt afgesloten met een Leveringsduur van tenminste één (1) jaar, tenzij anders schriftelijk
overeengekomen. De Levering gaat in op de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin de
aanvaarding van de leverancierswissel door de netbeheerder plaatsvindt. De aanvangsdatum van lever-
ing kan voor elektriciteit en aardgas verschillend zijn.

Na het verstrijken van de in de Overeenkomst overeengekomen Leveringsduur, eindigt de
Overeenkomst.

3.5 Als de feitelijke Levering eerder is begonnen dan de ondertekening van de Overeenkomst, dan wordt
geacht dat de Overeenkomst is ingegaan op de datum van aanvang van de feitelijke Levering.

3.6 De Afnemer blijft gebonden aan hetgeen krachtens Overeenkomst, de algemene voorwaarden en
eventuele bijzondere voorwaarden is bepaald, totdat hij aan al de hieruit voortvloeiende verplichtingen
heeft voldaan.

3.7 Indien Afnemer verhuist of zijn bedrijfsactiviteiten op een gewijzigde locatie voortzet binnen het lev-
eringsgebied van Leverancier, is Leverancier gerechtigd elektriciteit en/of aardgas te leveren voor die
gewijzigde of nieuwe locatie voor de gehele duur van de Overeenkomst. Afnemer blijft gehouden de
kosten met betrekking tot de vroegtijdige beéindiging van afname van elektriciteit en/of aardgas op het
(de) in de Overeenkomst vermelde Aansluitingsadres(sen) te voldoen aan Leverancier.

3.8 De Overeenkomst heeft een exclusief karakter. Afnemer erkent het exclusieve karakter en verklaart
dat hij geen andere onverenigbare overeenkomsten inzake de levering van elektriciteit en/of aardgas
heeft op het contractuele Aansluitingsadres met een andere partij dan Leverancier, voor levering van
elektriciteit en/of aardgas gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Mocht Afnemer zich niet
houden aan zijn verplichting en gedurende de looptijd van de Overeenkomst elektriciteit en/of aardgas
geleverd krijgen van een andere leverancier met wie hij een contract heeft afgesloten voor elektriciteit
en/of aardgas, dan zal Afnemer aansprakelijk zijn voor alle schade die hieruit voortvloeit voor
Leverancier, met een minimum schadevergoeding gelijk aan de waarde van drie maanden geschat ver-
bruik van elektriciteit en/of aardgas, waarbij Leverancier zich het recht voorbehoudt, indien de schade

groter is, dit aan te tonen en Afnemer hiervoor aansprakelijk te houden. Zonder schriftelijk akkoord van
Leverancier mag de geleverde elektriciteit en/of aardgasniet verder verkocht worden of kosteloos ter
beschikking gesteld worden.

3.9 Bij beperking of onderbreking van de Levering als bedoeld in de artikelen 7 en 8 in deze algemene
voorwaarden, blijft de Overeenkomst onverminderd van kracht.

Artikel 4 Installatie en Meetinrichting

4.1 Afnemer draagt zorg voor een correct Aansluitingscontract met de Netbeheerder. Daarbij draagt
Afnemer er zorg voor dat zijn Installatie en het Aansluitingspunt aan de daarvoor geldende eisen vol-
doen.

4.2 Afnemer is ervoor verantwoordelijk dat zijn Installatie correct is aangesloten op het Net op het
moment van Levering. Indien Afnemer Leverancier uitdrukkelijk verzoekt, kan Leverancier tegen een
nader overeen te komen vergoeding, afhankelijk van de tussenkomst van Leverancier, maar met een
minimum van € 75,00 incl. BTW, de coordinatie voor een dergelijke aansluiting verzorgen. De eindver-
antwoordelijkheid blijft bij de Afnemer berusten. Alle kosten die de Netbeheerder de Leverancier daar-
bij aanrekent, worden één op één doorgerekend aan Afnemer.

4.3 Afnemer draagt voor eigen rekening en risico zorg voor plaatsing en onderhoud van (een)
Meetuitrusting(en) op het Aansluitingspunt. Afnemer zorgt er voor dat de Meetuitrusting voldoet en zal
blijven voldoen aan de daarvoor geldende eisen ( zoals onder meer gesteld in de Belgische - NBN - nor-
men ).

4.4 Leverancier is niet aansprakelijk voor de tekortkomingen in de dienstverlening van de Netbeheerder,
noch voor gevolgen van het niet-nakomen van overeenkomsten tussen Netbeheerder en Afnemer.

Artikel 5 Verantwoordelijkheid Netbeheerder

De continuiteit en de kwaliteit van het transport en vervoer van elektriciteit en aardgas is de verant-
woordelijkheid en de taak van de Netbeheerder. De hiervoor geldende voorwaarden zijn te verkrijgen
bij de Netbeheerder. Het ligt niet in de macht van Leverancier in te staan voor de continuiteit en kwaliteit
van de Levering.

Artikel 6 Bepalen van de omvang van de Levering

6.1 De geleverde elektriciteit en/of aardgas wordt gemeten door een bij Afnemer aanwezige Meet-
uitrusting op het Aansluitingspunt.

6.2 Leverancier zal bij de Netbeheerder gegevens terzake van de uitgewisselde elektriciteit en/of
aardgas en de controle op het verbruik van Afnemer opvragen. Leverancier heeft deze meetgegevens
nodig in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst, in het bijzonder in verband met de vast-
stelling van de omvang van de geleverde elektriciteit en/of aardgas en het opmaken van de financiéle
afrekening terzake.

6.3 Afnemer stemt ermee in, en verleent voor zover nodig alle medewerking om te bewerkstelligen dat
Leverancier de meetgegevens namens Afnemer rechtstreeks van de Netbeheerder of, indien van toe-
passing van het bedrijf dat verantwoordelijk is voor de Meetuitrusting ontvangt.

6.4 Afnemer zal Leverancier vrijwaren tegen alle schade en kosten die verband houden met enige teko-
rtkoming van de Netbeheerder of derden met betrekking tot de Meetuitrusting, de meting of de meet-
gegevens.

6.5 Indien Leverancier niet binnen 10 werkdagen volgend op een kalendermaand de beschikking krijgt
over de stand van de Meetuitrusting mag Leverancier, ten behoeve van de door Afnemer verschuldigde
rekeningen, de omvang van de Levering bepalen door een schatting te maken van de geleverde elek-
triciteit en/of aardgas op basis van de omvang van de Levering in voorafgaand tijdsvak, of op basis van
een andere in optiek van Leverancier als billijk aan te merken maatstaf. Afnemer is de op die schatting
gebaseerde bedragen verschuldigd, tenzij Afnemer binnen een termijn van 10 dagen na opgave van de
schatting aan Afnemer bewijst dat de schatting onjuist is.

6.6 Indien Leverancier later de beschikking krijgt over de juiste meetgegevens, is Leverancier gerechtigd
om de daadwerkelijk geleverde elektriciteit en/of aardgas alsnog vast te stellen aan de hand van deze
juiste meetgegevens en dat in rekening te brengen. Over het verschil met de nota's die zijn gebaseerd
op de schatting of herberekening zal geen rente verschuldigd zijn.

6.7 Het is Afnemer verboden handelingen te verrichten of te doen verrichten, waardoor de omvang van
de Levering niet of niet juist kan worden vastgesteld, dan wel een situatie te scheppen waardoor het
normaal functioneren van de Meetuitrusting wordt verhinderd of de tarievenregeling, zoals
overeengekomen in de Overeenkomst, niet of niet juist kan worden toegepast.

6.8 Indien Leverancier in redelijkheid het vermoeden heeft dat de opgegeven meterstanden onjuist zijn,
is Leverancier gerechtigd te verlangen dat de Meetuitrusting wordt onderzocht ( overeenkomstig de voor
de Meetuitrusting geldende eisen ). Afnemer zal volledige medewerking verlenen aan een dergelijk
onderzoek van de Meetuitrusting, bij gebreke waarvan Leverancier de rekeningen zal baseren op de
schatting en de omvang van de geleverde elektriciteit en/of aardgas op basis van de maatstaven als
genoemd in dit artikel onder 6.6 zal schatten. De kosten van het onderzoek zijn voor rekening van
Leverancier. Indien blijkt dat de afwijking groter is dan is toegestaan, kan Leverancier de kosten van het
onderzoek verhalen op de Afnemer.

6.9 Indien uit het onderzoek van de Meetuitrusting blijkt dat de afwijking van de Meetuitrusting groter
is dan is toegestaan, stelt Leverancier de omvang van de levering vast aan de hand van de uitkomst van
het onderzoek. Herberekening zal plaatsvinden over de periode dat de Meetuitrusting onjuist heeft
gefunctioneerd. Als herberekening niet mogelijk is, zal de omvang van de geleverde elektriciteit en/of
aardgas worden geschat aan de hand van de in dit artikel onder sub 6.5 vermelde maatstaven.

Art. 7 Beperkingen en onderbrekingen in de Levering in bijzondere omstandigheden

In de gevallen waarin de Netbeheerder conform het Aansluitingscontract de toevoer van elektriciteit
en/of aardgas mag beperken en onderbreken, kan Leverancier zijn Levering opschorten, het verbruik
voor bepaalde doeleinden verbieden dan wel aan de Levering aanvullende voorwaarden verbinden. In
geval van beperking van de Levering is Leverancier bevoegd de Afnemer aanwijzingen te geven die de
Afnemer verplicht is op te volgen.

Art. 8 Onderbreking en beéindiging van de Levering wegens niet-nakoming

8.1 Leverancier kan de Levering staken indien en zolang in enig opzicht de Overeenkomst, deze
algemene voorwaarden of de op grond van deze voorwaarden van toepassing zijnde voorschriften en
regelingen niet zijn of worden nagekomen en Afnemer na hiertoe schriftelijk ingebreke gesteld te zijn
deze verplichtingen alsnog niet is nagekomen 14 dagen na deze ingebrekestelling.

Leverancier zal overigens slechts gebruik maken van zijn bevoegdheid tot staking van Levering indien
en voorzover de niet-nakoming van zijn verplichtingen door de Afnemer dat rechtvaardigt. De in dit lid
bedoelde staking van Levering wordt pas ongedaan gemaakt nadat de reden daarvoor is weggenomen
en de kosten die voor de Leverancier voortvloeien uit de onderbreking en de hervatting van Levering,
geheel zijn voldaan. Aan de hervatting van Levering kan Leverancier nadere voorwaarden stellen.

8.2 Bij wijze van uitdrukkelijk ontbindend beding is overeengekomen dat Leverancier gerechtigd is de
Overeenkomst te ontbinden indien de in 8.1 bedoelde staking van de Levering langer duurt dan dertig
dagen alsmede indien
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- een gerechtelijke akkoord verzocht of verleend wordt voor de Afnemer;

- de Afnemer failliet verklaard wordt of daartoe een verzoek wordt ingediend;

- ingeval de Afnemer niet in staat is zijn schulden te voldoen, overgaat tot beéindiging of liquidatie van
zijn bedrijf, onder curatele wordt gesteld.

Ingeval van faillissement en gerechtelijk akkoord kan Leverancier tevens de Levering met onmiddellijke
ingang staken en/of de Overeenkomst ontbinden. De Afnemer erkent uitdrukkelijk dat de in dit artikel
genoemde stakings- en ontbindingsgronden een zwaarwichtige tekortkoming uitmaken, van aard het
nodige vertrouwen weg te nemen en een onmiddellijke staking of beéindiging rechtvaardigen.

Indien Leverancier van zijn bevoegdheid als bedoeld in dit artikel gebruik maakt zal dit onmiddellijk aan
de Afnemer worden medegedeeld. De bedragen die Afnemer op het moment van ontbinding van de
Overeenkomst reeds aan Leverancier verschuldigd was en de bedragen die tot aan het einde van de con-
tractsduur verschuldigd zouden zijn geweest, zijn op dat moment onmiddellijk opeisbaar.

8.3 Het gebruik door de Leverancier van zijn bevoegdheden als bedoeld in dit artikel en artikel 7 van
deze algemene voorwaarden kan niet leiden tot aansprakelijkheid van de Leverancier voor eventueel
daaruit geleden schade.

Artikel 9 Tarieven

9.1 Voor de levering is Afnemer bedragen verschuldigd volgens de tarieven- en vergoedingsregeling van
Leverancier zoals is overeengekomen in de Overeenkomst.

9.2 Alle bedragen die de Afnemer ingevolge de Overeenkomst verschuldigd is, zullen respectievelijk
kunnen worden verhoogd met de bestaande of nieuwe belastingen, heffingen, ristorno's en toeslagen,
(inclusief doch niet beperkt tot eventuele toeslagen in verband met duurzame energievoorziening, reg-
ulerende energiebelasting en andere marktconforme kosten), die Leverancier krachtens een besluit van
de overheid verplicht, respectievelijk bevoegd is in rekening te brengen. Leverancier zal deze verhogin-
gen voorzover mogelijk op de factuur nader specificeren.

9.3 Wijzigingen in de transport- en distributiekosten, bestaande of nieuwe belastingen, heffingen, ris-
torno's en toeslagen worden automatisch volledig doorgerekend aan Afnemer en zijn niet verbonden
aan een voorafgaande kennisgeving.

9.4 Indien een besluit van overheidswege wijzigingen in de tarieven verplicht, treden deze tarieven in
werking op het zelfde moment als het besluit dit voorschrijft.

9.5 De prijs voor aardgas wordt automatisch geindexeerd overeenkomstig de referentieparameter Proxy
G zoals is vermeld in het advies van de CREG dd.16 oktober 2003 ( www.creg.be ). Deze indexering is
niet verbonden aan voorafgaande kennisgeving en geeft Afnemer geen recht tot tussentijdse beéindig-
ing van de Overeenkomst.

Artikel 10 Betaling

10.1 Alle door Leverancier aan Afnemer in rekening gebrachte bedragen moeten zonder korting of
inhouding worden voldaan binnen 14 dagen na factuurdatum.

10.2 Tenzij anders overeengekomen, vindt betaling van de aan Leverancier verschuldigde facturen plaats
middels domiciliering op basis van de in de Overeenkomst genoemde volmacht van Afnemer aan
Leverancier en wel binnen zeven (7) dagen na verzending door Leverancier van de factuur. Afnemer zal
ervoor zorgen dat er steeds voldoende geld op de te debiteren rekening staat om de in dit artikel
genoemde domiciliering te laten plaatsvinden. Indien een opdracht tot domiciliering door de bank- en/of
postinstelling wordt geweigerd, worden de door Leverancier gemaakte kosten doorberekend aan Afnemer.
10.3 Eventuele bezwaren tegen facturen, specificaties, omschrijvingen en prijzen moeten binnen tien (10)
dagen schriftelijk ter kennis van Leverancier worden gebracht. Indien dit niet mogelijk is op grond van
enige niet aan Afnemer toe te rekenen oorzaak, zal Afnemer zijn bezwaren in ieder geval zo spoedig als
redelijkerwijs mogelijk is, schriftelijk aan Leverancier mededelen. Bezwaren geven de Afnemer geen recht
zijn betalingsverplichting op te schorten. Laattijdige betaling van één factuur heeft tot gevolg dat alle
andere facturen, ook al was daarvoor een betalingstermijn verleend, onmiddellijk opeisbaar worden.
10.4 Afnemer is niet gerechtigd tot verrekening van een vordering zijnerzijds met een vordering van
Leverancier, tenzij dit hem op basis van een in kracht van gewijsde gegane rechterlijke of arbitrale uit-
spraak wordt toegestaan.

10.5 Afnemer is, zonder nadere ingebrekestelling, over alle bedragen die niet uiterlijk op de laatste dag
van de betalingstermijn zijn betaald, vanaf die dag rente verschuldigd gelijk aan de alsdan in Belgié
geldende wettelijke rente. Telkens na afloop van een maand wordt het bedrag waarover de rente wordt
berekend, vermeerderd met de over die maand verschuldigde rente.

10.6 Indien Afnemer ook na het verstrijken van een bij aangetekende brief gestelde nadere betaling-
stermijn het verschuldigde bedrag en rente niet heeft betaald, is Afnemer verplicht Leverancier alle
buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten, inclusief redelijke kosten voor juridische bijstand in of
buiten een procedure, te vergoeden. Deze kosten bedragen tenminste 15% van de vordering, met een
minimumbedrag van Euro 136,50. Indien door Leverancier aan Afnemer uitstel voor het verrichten van
enige prestatie wordt gegeven, heeft de nieuwe termijn steeds de onmiddellijke beéindiging van de
Overeenkomst als gevolg.

10.7 Leverancier kan van Afnemer onherroepelijke en onvoorwaardelijke zekerheidstelling verlangen,
zoals een bankgarantie of een waarborgsom, voor de betaling van de op grond van de Overeenkomst
verschuldigde bedragen. De verlangde zekerheidstelling zal niet hoger zijn dan het bedrag dat Afnemer
naar het oordeel van Leverancier over een periode van drie maanden aan Leverancier verschuldigd zal
zijn. De waarborgsom wordt door Leverancier terugbetaald wanneer naar het redelijk oordeel van
Leverancier de noodzaak tot zekerheidstelling niet meer aanwezig is en in ieder geval zo spoedig
mogelijk na beéindiging van de Overeenkomst, onder aftrek van het bedrag dat Afnemer eventueel nog
aan Leverancier verschuldigd is. Indien de Afnemer langer dan 7 dagen na schriftelijke ingebrekestelling
in verzuim blijft, is Leverancier gerechtigd de door de Afnemer verschuldigde bedragen te verrekenen
met de zekerheidstelling.

10.8 Indien Leverancier dit verlangt, is de Afnemer verplicht hetgeen hij naar schatting van Leverancier
over een bepaalde periode heeft verbruikt of zal gaan verbruiken, bij voorlopige rekening aan
Leverancier betalen. Bij de definitieve afrekening, die wordt opgesteld op basis van de van
Netbeheerder door middel van het aflezen van de Meetuitrusting verkregen gegevens ten aanzien van
de werkelijke levering in die periode, wordt hetgeen reeds betaald is aan de hand van de voorlopige
rekeningen verrekend.

Artikel 11. Verbodsbepalingen

11.1 Het is Afnemer verboden handelingen te verrichten of te doen verrichten, waardoor de omvang van
de Levering niet of niet juist kan worden vastgesteld, dan wel een situatie te scheppen waardoor het
normaal functioneren van de Meetuitrusting wordt verhinderd of de tarievenregeling van Leverancier
niet juist kan worden toegepast.

Artikel 12. Andere verplichtingen

12.1 De Afnemer zal, voorzover dat in zijn vermogen ligt, ervoor zorg dragen dat iedere handeling
achterwege blijft waardoor de Levering door Leverancier kan worden belemmerd.

12.2 De Afnemer is verplicht aan Leverancier de nodige medewerking te verlenen bij de toepassing en
de uvitvoering van het bepaalde in of krachtens deze algemene voorwaarden en de controle op de nalev-
ing ervan, en wel in het bijzonder door:

a. Leverancier zo spoedig mogelijk op de hoogte te stellen van alle gegevens, voorvallen en wijzigingen
in omstandigheden die voor de uitvoering van de Overeenkomst van belang kunnen zijn, waaronder :
- door hem waargenomen of vermoede schade, gebreken of onrechtmatigheden in de Meetuitrusting,
verbreking van de verzegeling daaronder begrepen.

- door hem voorziene substantiéle afwijkingen van de door Leverancier redelijkerwijs te verwachten
afname, het gaan betrekken of het in een andere omvang dan voorheen gaan betrekken van elektriciteit
en/of aardgas van derden daaronder begrepen.

b. Leverancier tijdig op de hoogte stellen van adres- c.q. (handels)naam wijzigingen.

12.3 Leverancier zal de gegevens die hem door de verbruiker als vertrouwelijk zijn verstrekt en de
gegevens met betrekking tot het Aansluitingsadres waarvan Leverancier redelijkerwijs moet vermoeden
dat zij een vertrouwelijk karakter hebben, geheim houden, behoudens voorzover de wet hem tot med-
edeling verplicht of uit zijn wettelijke taken de noodzaak tot mededeling voortvloeit.

Artikel 13. Aansprakelijkheid

13.1 Met inachtneming van het bepaalde in artikel 4 en artikel 5 is Leverancier jegens Afnemer niet
aansprakelijk voor schade die ontstaat ten gevolge van onderbreking of beperking van de Levering.
13.2 Voorts is Leverancier jegens de Afnemer niet aansprakelijk voor schade, die ontstaat ten gevolge
van:

a. een gebrekkige dan wel niet-conforme Levering.

b. handelen of nalaten in verband met de levering door Leverancier, zijn werknemers of ondergeschik-
ten, dan wel niet-ondergeschikten.

¢. wijzigingen van overheidswege.

13.3 Het in vorige leden vermelde lijdt uitzondering ingeval de schade ontstaat als gevolg van opzet of
grove schuld van Leverancier, zijn werknemers of daarmee gelijk te stellen aangestelden en subcontrac-
tanten. Leverancier is evenwel nimmer gehouden tot vergoeding van indirecte schade waaronder
begrepen winst - of inkomstenderving, productie-uitval, productiestilstand, gederfde winst, gemiste
besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en tot vergoeding van immateriéle schade.

13.4 Het in artikel 13.1 en 13.2 bepaalde wordt mede bedongen ten behoeve van ieder ander bedrijf
waarmee Leverancier samenwerkt ten behoeve van de Levering.

13.5 Leverancier is niet aansprakelijk indien op enigerlei wijze door of in verband met de door een
Netbeheerder verrichte toevoer van elektriciteit en/of aardgas, daaronder begrepen de belemmering,
beperking, onderbreking, staking of verhindering van de Levering dan wel de geleverde elektriciteit
en/of aardgas, letsel of schade wordt veroorzaakt.

13.6 Indien en voorzover Leverancier jegens Afnemer, in het kader van de Overeenkomst en deze
algemene voorwaarden, tot schadevergoeding verplicht is, komt schade aan personen en/of zaken voor
een vergoeding in aanmerking tot een bedrag ten hoogste van Euro 500.000 per gebeurtenis voor alle
Afnemers tezamen, met dien verstande dat de vergoeding van schade aan zaken, ongeacht het totaal
der schade, is beperkt tot ten hoogste Euro 1250 per Afnemer. Indien het totaal van de schade aan per-
sonen en/of zaken meer bedraagt dan Euro 500.000, is de Leverancier niet gehouden meer schadever-
goeding te betalen dan dit bedrag, waarbij met inachtneming van het eerder in dit lid genoemde max-
imum voor schade aan zaken van Euro 1250 de aanspraken van de afnemers naar evenredigheid zullen
worden voldaan.

13.7 Schade dient zo spoedig mogelijk doch uiterlijk binnen 4 weken na het ontstaan aan Leverancier
te zijn gemeld, op straffe van verval van het recht op schadevergoeding. Deze termijn leidt uitzonder-
ing indien de Afnemer aannemelijk maakt dat hij in redelijkheid de schade niet eerder heeft kunnen
constateren.

Artikel 14 Overmacht

14.1 Indien Leverancier door een vreemde oorzaak, overmacht of toeval niet aan haar verplichtingen
jegens Afnemer kan voldoen, worden die verplichtingen gedurende het voorval opgeschort. Onder over-
macht wordt verstaan iedere gebeurtenis waar Leverancier redelijkerwijs geen controle heeft, inbe-
grepen maar niet beperkt tot: een uitval van het Net, het wegvallen van spanning of druk in het Net,
het niet functioneren van het Net, een gemiddelde dagtemperatuur gelijk aan of lager dan minus 11°
Celsius gemeten te Ukkel, het niet kunnen verkrijgen van aardgas en/of andere leveranties en dergelijke
meer.

14.2 Indien de toestand, zoals ontstaan door bovenvermelde vreemde oorzaak, overmacht of toeval,
drie maanden heeft geduurd, hebben beide partijen het recht de Overeenkomst schriftelijk geheel of
gedeeltelijk te beéindigen, zonder dat over en weer tussen partijen schadevergoeding verschuldigd is.

Artikel 15 Overdracht van de Overeenkomst

15.1 De Afnemer stemt ermee in dat de Overeenkomst van kracht blijft indien de rechtsvorm van
Leverancier wordt omgezet in een andere rechtsvorm of indien Leverancier de Overeenkomst of zijn
onderneming overdraagt aan een andere rechtspersoon.

15.2 Afnemer kan zonder schriftelijke toestemming van Leverancier zijn rechten en verplichtingen
voortvloeiende uit de Overeenkomst niet overdragen aan een derde. Leverancier zal zijn toestemming
hieraan niet onthouden indien hij hiervoor geen redelijke gronden heeft.

Art. 16 Toepasselijk recht en geschillen

Alle overeenkomsten waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn alsmede deze algemene
voorwaarden, worden beheerst door Belgisch recht. Geschillen naar aanleiding van de Overeenkomst,
deze algemene voorwaarden, op grond daarvan van toepassing zijnde voorschriften en regelingen,
zullen worden voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter te Antwerpen.

Artikel 17 Slotbepalingen

17.1 Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de
overige bepalingen in deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven en zullen Leverancier en
Afnemer in overleg treden teneinde een nieuwe bepaling ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde
bepaling overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige c.q. verni-
etigde bepaling in acht wordt genomen.

17.2 Elk van de partijen staat er voor in dat alle voor en na het aangaan van de Overeenkomst van de
andere partij ontvangen informatie van vertrouwelijke aard geheim zal blijven. Informatie zal in ieder
geval als vertrouwelijk worden beschouwd indien deze door een van de partijen als zodanig is aange-
duid.

17.3 Deze algemene voorwaarden kunnen aangehaald worden als: “ Algemene Voorwaarden voor
Levering van elektriciteit en/of aardgas aan zakelijke afnemers van Essent Belgium NV in het Brusselse
Hoofdstedelijk Gewest “
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